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  Dans le cadre de son accord de partenariat avec 
la Macif et la Maif, le Groupe Caisse d’Epargne 
poursuit sa démarche stratégique en retenant ITN 
en tant qu’éditeur de la solution informatique 
destinée à enrichir et à compléter son offre 
d’assurance aux particuliers.  
 
    
 
Prolongement du partenariat stratégique  
 
L’un des axes majeurs du partenariat stratégique entre le Groupe Caisse 
d’Epargne, la Macif et la Maif réside dans le choix d’un système 
d’information en charge de la gestion des produits d’assurance. Dans 
cette optique, et afin d’être en mesure de lancer rapidement leurs 
produits sur le marché, Ecureuil Assurance a entrepris le projet Défi, 
signé le 8 décembre dernier. Depuis le début de l’année, Ecureuil 
Assurance IARD a par ailleurs initié un processus de sélection d’une 
solution informatique et d’un projet de mise en œuvre pour réintégrer 
dans leur système la partie  
 
Assurance. La solution choisie doit concorder avec les ambitions du 
Groupe : répondre aux besoins du portefeuille actuel ainsi qu’aux 
caractéristiques d’intégration propres aux Caisses d’Epargne, être en 
mesure d’accompagner la forte croissance prévue pour le portefeuille, 
communiquer avec les Systèmes d’Information des partenaires, et 
permettre l’innovation en terme de production et de distribution.  
 
    
 
Démarche de choix et organisation de l’avant-vente  
 
A la demande d’Ecureuil Assurance, IBM a effectué un panorama des 
systèmes de gestion de produits IARD. Au cours de cette étude, 
plusieurs alternatives ont été envisagées, dont l’hypothèse d’une solution 
progicielle. Cette dernière a été retenue comme étant la plus pertinente 
pour les qualités de performance et de précision qu’elle présentait chez 
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deux des principaux éditeurs du marché, dont ITN. IBM a organisé une 
avant-vente technique et fonctionnelle à base d’ateliers de 
démonstration, à laquelle ont pris part la Macif et la Maif, exprimant ainsi 
leur volonté d’implication et leur poids de décision dans la qualification 
de la solution choisie. Lors de cette avant-vente les participants ont tour 
à tour pu définir, formaliser et valider les axes clés qui ont mené au 
choix du progiciel en terme de périmètre produits, de processus et 
d’organisation, et de contraintes d’intégration. Dans ce contexte, les 
produits concernés par la couverture fonctionnelle du projet sont : 
Automobile, Multirisque Habitation, Garantie des Accidents de la Vie, 
Protection Juridique.  
 
    
 
A l’issue de ces six mois de travaux, Ecureuil Assurances IARD a 
finalement pris la  
 
décision en juillet 2005 de choisir ITN pour le lancement du projet de 
mise en œuvre  
 
de V9 Assurances dans le périmètre "Compagnie".  
 
    
 
Légitimité de la présence d’ITN au sein des Caisses d’Epargne  
 
Pour mener à bien le projet Défi (développement, équipement, 
fidélisation IARD), Ecureuil Assurance s’est appuyé sur le savoir faire 
métier d’ITN, et ce, avec succès, puisque Ecureuil Assurances IARD a 
mis en exploitation V9 depuis avril, pour un projet de produit 
d’assurance de véhicules deux-roues, et dans une phase de test d’un 
contrat multirisques pour les associations depuis juillet. Le groupe ITN 
prolonge ainsi une collaboration initiée en 1998 avec le Groupe Caisse 
d’Epargne et sa filiale MURACEF, où V9 Assurances prend en charge la 
gestion de l’Assurance parabancaire des Caisses d’Epargne et l’Assurance 
des agences du Groupe, en pleine coopération avec le CNETI (Centre 
National d’Etudes et de Traitements Informatiques de la Caisse 
d’Epargne).  
 
    
 
    
 
A propos d’ITN  
 
ITN est un groupe Informatique spécialiste du système d'information des 
professionnels de l'assurance. Forte de 20 années d'expérience, 
l'entreprise intervient autant dans la mise en œuvre de ses propres 
produits logiciels que dans des prestations de services nécessaires à la 
transformation et à la performance du système d'information. ITN appuie 
cette expertise sur le recul d'exploitation engrangé par ses solutions V9 
en IARD, Prévoyance, et Santé. La Muracef, la MAE, Solly Azar, Médicis 
et le Groupe ASH font partie de ses références. Le Groupe affirme 
maintenant sa vocation Européenne (Belgique, Espagne, Italie, 
Luxembourg, Portugal, Suisse).  
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