
 

 

MCKESSON UNIFIE ET INDUSTRIALISE SON SYSTEME 
D’INFORMATION EN SELECTIONNANT LA PLATE-FORME 
V9 GESTION DU GROUPE ITN 

 
ITN renforce son positionnement d’expert sur le marché des 
fournisseurs de solutions progicielles dédiées aux 
éditeurs/intégrateurs de logiciel, en accueillant McKesson parmi 
ses clients 
 
McKesson est le leader mondial des solutions et services informatiques dans le secteur de la 
santé. Dans l'optique d'aider le client à optimiser ses ressources et améliorer la qualité, il 
propose une gamme complète de solutions à tous les stades du processus de soins. McKesson 
France spécialiste en Système d'Information Hospitalier, propose des solutions complètes 
basées sur des logiciels performants et des services adaptés à chaque contexte.  
Créée en 1999, McKesson France a repris l'activité de la division Informatique Hospitalière de 
CAP GEMINI créée en 1991. Le chiffre d'affaires de cette activité a été de près de 25 millions 
d'euros en 2005. 
 
Pour accompagner sa forte croissance, répondre aux exigences de reporting imposée par la 
maison mère aux Etats -Unis et améliorer significativement la qualité du suivi quotidien de ses 
clients, McKesson France décide, fin 2005, de refondre intégralement son système 
d’information et de gestion. 
 
McKesson France, qui compte plus de 250 collaborateurs, décide de se doter d'une solution 
logicielle intégrée pour éviter l’utilisation d’applications indépendantes les unes des autres, 
prévenir les ressaisies et les interfaces entre des programmes hétérogènes. Dès lors, McKesson 
France lance une vaste consultation pour sélectionner un partenaire capable de lui apporter 
une réponse technologique et fonctionnelle en phase avec ses objectifs stratégiques 
d’homogénéisation de son Système d’Information.  
 
Dans ce contexte, après avoir suivi un processus de qualification très pointu, McKesson 
France choisit la solution V9 Gestion d’ITN pour son caractère industriel et son approche 
métier.V9 Gestion est l’un des seuls progiciels du marché à intégrer en standard tous les 
processus Métier d’un éditeur/intégrateur de solutions logicielles. 
 
V9 Gestion se positionne aujourd’hui comme une application de pilotage stratégique pour  
McKesson France. Chaque service bénéficie désormais d'outils de prévision leur permettant de 
piloter au quotidien leurs activités tout en étant en relation directe avec les autres 
départements de l’entreprise. 
 
 Outre cette notion de travail collaboratif, V9 Gestion aura notamment permis : 

- d’améliorer la gestion quotidienne et le suivi des affaires en cours 
- d’améliorer la visibilité commerciale 

- d’améliorer la gestion financière de l’entreprise et de respecter la forte contrainte de 
reporting mensuel au groupe à J+2. 

 



 
 
A propos D’ITN 
 
ITN est un éditeur européen de progiciels et composants orientés "métier".  Forte de plus de 20 années 
d’expérience, l’entreprise compte aujourd’hui 80 collaborateurs. ITN appuie cette expertise sur le retour 
d’expérience autour de ses solutions V9. 
 
Avec V9 Gestion, ITN s'adresse aux sociétés de services dont l'activité est structurée par affaire ou par projet : 
SSII, éditeurs et/ou intégrateurs, sociétés d’ingénierie, bureaux d’études, centres d’essais, et centres de 
formation continue. Nos clients comptent entre 3 et plusieurs centaines d'utilisateurs répartis sur plusieurs 
sites, en France ou à l'étranger. 
 
Aquitaine-Valley-CIS, Groupe EURILOGIC, Groupe TIBCO, CITRA (Groupe Foncia), SERMA, CTTB, CETIAT, BEICIP (IFP), 
IFP TRAINING, HEURTEY PETROCHEM, MONTICS (Groupe IBM), BIPE font parties de nos références. 
 
V9 Gestion permet la gestion des affaires, des plannings, des temps passés, de la prospection, des ventes, des 
achats, des stocks, de la trésorerie, du support client, de la formation continue et de la comptabilité (générale, 
auxiliaire, analytique et budgétaire)  
 
Site internet : http://www.itnsa.com/industries_services/index_gestion.htm 
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